
廉能透明獎參賽文件  1 

 
 

臺中市政府「廉能透明獎」一般參賽類申請表 

提案機關 臺中市政府地方稅務局 

單位主管職稱及

姓名 
財產稅科長 丁書璿  

主要辦理人員及

負責工作 

財產稅稽核 沈嘉慧（業務綜整） 

財產稅股長 吳志強（督導及規劃） 

稅務員   董曉威、李岱蓁（業務執行、追蹤及管制） 

協助辦理人員及

負責工作 
本局所屬 8分局房屋稅承辦人員（執行與運用） 

透明化措施名稱 

 

房屋稅籍 3D 圖資智慧清查 5.0  

措施簡介 

一、全國首創，智慧清查 5.0 

房屋稅籍清查從早期的徒步逐戶清查（1.0）、使用

農林航空測量所正射影像（2.0）、空間地圖套疊

（3.0），近年雖已導入地理資訊系統軟體 QGIS

（4.0），惟 2D 圖資無法呈現房屋的立體高度，對清

查作業助益不足，乃創新運用「多維度國家空間資訊

服務平臺」之底圖模型，全國首創智慧清查 5.0 模

式，透過串接定位精確的門牌地址，提供建物框之高

度、面積大小及 3D 空間，精準掌握房屋之長、寬、

高，提升稅籍正確性及透明性。 

二、房屋清查科技化、透明化 

違章工廠為本局每年房屋稅籍清查的重點工作項目之

ㄧ，每年均訂定清查專案計畫。行政院農業委員會

106 年公布本市神岡區及烏日區，名列全國十大農地

違章工廠熱區，但在稽徵實務上，未取得建造執照及

使用執照之違章工廠，甚少有民眾會主動申報增、改

建，而本市幅員遼闊，房屋稅籍清查耗時費力，導入

科技圖資比對，讓清查智慧化，提升透明度。 

三、簡化人工作業，符合防疫思維 

臺中市腹地遼闊，偏鄉山區即占本市泰半以上，增

建、改建型態又日漸複雜，清查困難度日益升高，加
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上近年新冠肺炎疫情蔓延，要求民眾配合會同勘查，

容易產生近距離接觸之風險疑慮。運用 3D 建物模型

清查房屋稅籍，不但提升稅籍清查效率，也能符合防

疫規範。(附件 1) 

興利防弊、外部

監督價值

（28%） 

一、科技清查，既興利又防弊(附件 2) 

(一) 健全房屋稅籍，維護租稅公平 

本市為全國人口數第 2 大的城市，房地產交易熱

絡，房屋如雨後春筍，然擅自興建違章建築未依法

申報房屋稅者亦不在少數，而違章建物時被社會關

注，也經常引發爭議；本局藉由 3D 建物模型進行科

技清查，可有效掌握本市全區房屋空間位置，使違

規建物無所循形，有助健全稅籍正確及提升清查績

效，且促進租稅公平，降低民怨。 

(二) 圖資模型輔助，智慧清查少現勘 

透過「3D 建物模型」蒐集房屋增改建資料，選定清

查對象，針對明確目標直接逕行核定房屋現值及使

用情形，免逐案進入民宅丈量清查，降低稽徵機關

對於民眾配合現勘的依賴程度，也減少人員接觸，

降低弊端及染疫風險。  

二、資訊公開透明，民眾易於外部監督 

(一)新增改建，線上稽查 

於網站首頁建置「3D 建物輔助房屋稅籍清查專

區」，連結至「國土測繪圖資服務雲」及「多維度

國家空間資訊服務平臺」，除了可運用3D建物模型

批次大量快速比對房屋稅籍，節省清查人力與時

間，亦可方便民眾線上操作圖資系統查詢該次清查

建物之屬性、面積及高度，比對稅捐機關改課內

容，共同監督與驗證清查成果。(附件 3) 

(二)建物資訊公開，可供隨時查驗 

民眾使用「多維度國家空間資訊服務平臺」無須申

請帳號密碼，亦無管制身分別，可以隨時連結操

作、隨時查驗。(附件 4) 

三、加強內部控制，防範滋生弊端 

(一) 強化內部檢查，複核課稅正確性 

為落實內部控制監督機制，確保清查作業持續有效

運作，設置內部控制督導人員，每年定期進行房屋

稅內部業務檢查。督導人員可運用圖資模型稽核清
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查工作執行成果，確認實際面積是否與稅籍紀錄表

記載面積相符。 

(二) 建物資料公開，杜絕關說 

3D 建物模型圖資科技清查，課稅依據及佐證資料公

開透明，一般民眾均能查詢清查建物之樓層數、樓

高及建物框測製日期等屬性資料，有效杜絕關說。 

(三) 減少人工判斷盲點，正確課稅 

將房屋稅籍資料與 3D 建物模型圖資進行比對勾稽，

智慧清查稅籍，篩選具實益之清查對象，減輕清查

人員之比對工作負擔；另因案源來自系統篩選，資

料明確且有專人控管，可降低清查作業疏漏情事。 

流程標準化及公

開化程度 

（28 %） 

一、 詳訂標準化作業流程（SOP），完整公開於本局網站 

(一) 訂定計畫，專案執行 

本局訂定「3D 建物輔助房屋稅籍清查作業計

畫」，運用房屋稅籍主檔格式，載入「3D 建物模

型」資料庫，並以大數據分析判讀及比對挑錄臺

中市區域範圍內，疑似增建或未設立房屋稅籍建

物清冊，交分局人員查核。(附件 5) 

(二) 查核情形確實輔導並通知 

疑似增建或未設立房屋稅籍之案件，再運用航照

圖、Google 街景圖等圖資比對，或實地查核，確

認有增建或未設立房屋稅籍者，寄發輔導函通知

納稅義務人申報設籍，依房屋稅條例規定核定房

屋現值設立稅籍後，將核定情形通知納稅義務

人。(附件 6) 

(三) 訂定標準化作業流程圖，官網公開 

依房屋稅稽徵業務手冊規定訂定之房屋稅清查作

業流程，除了可供各分局查核人員依 SOP 確實執

行，以健全稅籍管理。此外，本局網站建置「3D

建物輔助房屋稅籍清查專區」於首頁快播連結，

該專區建置作業流程圖供民眾下載，有助其瞭解

房屋稅籍清查程序，減少核課爭議。(附件 7) 

二、 查核及申報稅籍作業公開透明(附件 8) 

(一) 多元媒體宣導清查作業 

辦理房屋稅年度清查，及運用 3D 建物輔助稅籍清

查作業前，除了發布新聞提醒民眾房屋有新增改

訂定計畫 選定範圍 挑錄比對 執行清查 核定設藉
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建應儘速申報，亦利用臉書「中市稅輕鬆」粉絲

專頁、租稅宣導活動等加強宣導，提醒民眾瞭解

相關權益及法令規定。(附件 9) 

(二) 申報稅籍處理情形可隨時查詢 

本局網站提供申報房屋稅籍之多元管道，應檢附

文件、處理期限等完整資訊，納稅義務人申報房

屋稅籍後，亦可隨時查詢處理進度，申辦資訊完

整公開。 

(三) 核課情形書面通知可檢核驗證 

房屋稅籍核定結果均以書面通知納稅義務人，並

於公文內提示行政救濟程序，民眾可透過本局網

站連結至「國土測繪圖資服務雲」及「多維度國

家空間資訊服務平臺」查對驗證核定情形，亦可

透過官網試算應納房屋稅額。 

系統（或措施）

便捷性、完整性

及安全性 

（18 %） 

一、查核標的圖資明確，提供快速連結功能 

挑選產製查核之清冊可提供 KML 電子檔，查核人員只

須將 KML 電子檔匯入「國土測繪圖資服務雲」平臺，

即可查看標的建物之土地、建號等相關資料，此外，

亦可連結 Google 街景圖，方便清查案件查核。(附件

10) 

二、結合內部智慧系統，資料勾稽大幅精進 

結合本局建置供內部使用之「圖資定位智慧加值系

統」平臺，將疑似增改建清冊匯入，再次快速精進比

對(利用相同土地標示帶出房屋稅籍)，以降低假異常

之無效案件，減少不必要之人力成本，又可兼顧資料

安全性。 

三、圖資清查代替現勘，保護查核人員安全 

經以 3D 建物模型資料庫研判有違章房屋且事實明確

者，查核人員立即輔導設立稅籍，以改變傳統仰賴沿

街行走之清查方式，除節省可觀之清查人力與時間

外，亦可降低查核人員隻身前往偏鄉山區現勘風險，

並符合防疫思維。 

四、個資嚴格管控，維護民眾權益 

圖資系統與房屋稅籍挑錄之清查資料，僅本局查核人

員及資訊系統人員能運用，並嚴格遵守保密規定，民

眾個資安全無虞。 

五、線上申報房屋稅籍，方便快速又安全 

倘房屋有新增改建，可透過多元便捷的管道申報稅

籍。 
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(一)地方稅網路申報系統 

民眾以自然人憑證或已註冊之健保卡登入「地方稅

網路申報作業系統」，進入房屋稅「申報設籍案件

建檔維護」頁面，即可完成房屋稅籍申報，省時省

力又方便。 

(二)官網線上申辦及 APP 應用程式 

沒有自然人憑證或未註冊健保卡的民眾，亦可透過

本局全球資訊網線上申辦專區或中稅 e 把照 APP 申

報房屋設籍，且無論使用何種方式，均轉入公文系

統管制，民眾享受網路取代馬路之便利，並能避免

人員接觸，兼具防疫效果。 

民眾使用情形

（18%） 

一、試算檢視，繳稅安心 

民眾對計算稅額有疑慮者，只需於本局官網稅額試算

網頁輸入起課年月、房屋使用情形、構造別及其它欄

位，即可快速核算稅額，繳納更安心，截至目前使用

次數已高達 11 萬 3,219 人次。 

二、積極推廣，使用普及 

本局與內政部國土測繪中心合作辦理「多維度國家空

間資訊服務平臺」教育訓練，使清查人員充分瞭解該

3D圖資平臺之使用方式及應用，並提高其使用意願。

(附件 11) 

三、e化清查，民眾隱私無虞 

運用圖資科技清查，不受天候或疫情限制，上班族也

無須配合現勘作業而請假，亦能減少查核人員進入房

屋測量，不僅尊重屋主隱私，也減少民眾不便。 

四、民眾使用認同度高 

本局 110 年度開始運用 3D 建物模型圖資系統智慧清

查房屋稅籍作業，有效提升設籍比率，維護租稅公

平，實現社會正義；經本局全球資訊網於 111 年 6 月

間進行民意調查結果顯示，共計 337 位民眾參與投

票，有高達 99%的民眾表示支持此項措施。(附件 12) 

創新創意作為

（8%） 

一、 跨機關合作，廉能共好 

本局與內政部國土測繪中心合作，以該中心所建置之

3D 建物模型為基礎，就房屋稅現有清查作業流程，進

行圖資關聯整合，將房屋稅籍資料與 3D國家底圖由系

統分析比對，篩選疑似增改建、未設籍建物並列冊，

經人工判斷較具清查實益的目標後，再針對目標進行
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實地勘查或輔導。透過中央地方跨機關合作資源共

享，提升政府整體廉能度。 

二、 運用 3D圖資取代人工，跨世代科技新紀元 

過去清查作業雖從早期徒步清查方式，精進到平面圖

資坐標，但2D影像相關定位無法呈現建物高度，對於

清查作業之助益有限。智慧清查 5.0，透過 3D 模型門

牌及建號定位，進行稅籍坐標建物框資料比對，有效

改善2D圖資無法表達之物件立面垂直資料問題，提升

清查效率。 

三、 運用成果績效卓越 

本局 3D 專案房屋稅籍清查措施，為全國首創，110 年

計查核約 7,548 筆，補徵房屋稅約 311 萬元，111 年

度預計查核 10,275 筆，補徵房屋稅約 1,100 萬元。 

四、 全國地方稅務機關稽徵業務聯繫會議分享 

運用 3D 圖資智慧清查房屋稅籍 5.0 專案之經驗與技

巧，於全國地方稅稽徵機關第33次聯繫會議分享，供

其他縣市參考運用，成為稽徵機關之學習標竿。(附

件 13) 

相關附件 

附件 1、房屋稅籍現勘程序 

附件 2、國家底圖 3D 建物模型 

附件 3、本局官網 3D 建物輔助房屋稅籍清查專區 

附件 4、多維度國家空間資訊服務平臺操作說明 

附件 5、清查試辦作業計畫 

附件 6、作業流程圖(SOP) 

附件 7、專區快播連結 

附件 8、房屋稅籍清查新聞稿 

附件 9、FACE BOOK 多元宣導 

附件 10、KML 電子檔匯入比對分析 

附件 11、查核人員教育訓練 

附件 12、民意問卷調查統計分析 

附件 13、全國地方稅務機關稽徵業務第 33次聯繫會議經 

         驗分享提案 

聯絡窗口 

姓名：董曉威 

電話：22585000(分機 671) 

e-mail：globe@taichung.gov.tw 
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附件 1房屋稅籍現勘程序 

1. 比對房屋稅籍及現場狀況, 房屋稅籍原為 3層樓，現已向上增建樓層及

向後增建(紅色框部分) 

 

2. 由航照圖比對屋長，確認是否有變大(長、寬) 
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3. 繪製平面圖(原稅籍平面圖) 

4. 增建後平面圖(圖面上紅色部分為增建) 
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附件 2  3D 建物模型 

1.多維度國家空間資料服務平臺官網入口 

2.3D 國家底圖操作介面 

3.建物屬性資料 
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附件 3本局官網 3D 建物輔助房屋稅籍清查專區 

官網專區服務 

專區清查資訊及相關圖資連結透明公開 
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附件 4多維度國家空間資訊服務平臺操作說明 

1. 進入平臺→輸入欲查詢之門牌→搜尋 

 

 

 

2. 點查詢可查自土地資訊(如下圖) 
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3. 測量建物面積，可利用首頁下方連結至「國土測繪圖資服務雲」。 

4. 「國土測繪圖資服務雲」介面，「面積測量」工具可框列並測量。 
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附件 5清查試辦作業計畫 

臺中市政府地方稅務局 

111年度3D建物輔助房屋稅清查試辦作業計畫 
                                    

二、 作業目的 

為簡化查核作業、減少實地調查稽徵工作，爰運用3D建物模型

協助房屋稅清查，以提升房屋稅籍查核作業效率，特訂定本計

畫。 

三、 作業依據 

111年3月1日「3D建物模型協助房屋稅籍清查勤前作業研商會

議」會議紀錄。 

四、 辦理單位 

財產稅科、資訊科及文心分局。 

五、 試辦期間 

111年3月1日至111年11月30日。 

六、 試辦範圍 

臺中市西屯區龍潭里、逢甲里及南屯區三義里。 

七、 作業說明 

(一) 資訊科依需求格式產製去識別化稅務資料媒體檔，並由財

產稅科提供內政部國土測繪中心(下簡稱測繪中心)，該中

心運用3D建物模型，比對挑錄作業區域範圍內疑似增建或

未設立房屋稅籍建物清冊。 

(二) 財產稅科得視測繪中心產製上開清冊筆數多寡，評估稽徵

程序成本及人力負擔，挑選適當件數供文心分局查核。 

(三) 文心分局於試辧期間結束後，應統計清查成果並回報財產

稅科，再由財產稅科將查核成果回饋測繪中心，作為日後

精進3D建物模型之參考。 
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附件 6作業流程圖 
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附件 7 專區快播連結 
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附件 8房屋稅籍清查新聞稿 
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附件 9 FACE BOOK 多元宣導 
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附件 10 KML 電子檔匯入比對分析 

1. 未設稅籍清冊 KML 檔匯入平台，快速直接查看位置 

2. 套疊 GIS 地籍圖及航照影像 
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3. 查詢土地資訊 

4. 連結「Google 街景」 
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附件 11查核人員教育訓練 
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附件 12民意問卷調查統計分析 
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附件 13全國地方稅務機關稽徵業務第 33次聯繫會議經驗分享提案 
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