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附件─臺中市政府「廉能透明獎」申請表 

臺中市政府「廉能透明獎」一般參賽類申請表 

提 案 機 關 臺中市政府研究發展考核委員會（研究發展組） 

單 位 主 管 

職 稱 及 姓 名 

研究發展組 

林組長厚成 

主要辦理人員 

及 負 責 工 作 
宋組員佳瑾 

協助辦理人員 

及 負 責 工 作 

林研究員怡秀  核稿、協助法規訂定 

陳助理研究員惠婷    協助法規訂定 

黃組員信政          協助法規訂定 

透 明 化 

措 施 名 稱 
臺中市政府合作備忘錄公開 

措 施 簡 介 

一、 透明化措施訂定目的 

為保障民眾知的權利並增進民眾對於臺中市政府簽訂

各項合作備忘錄、合作意向書、合作協議等之瞭解、

信賴及監督，藉以完善政府資訊公開機制，研考會訂

定「臺中市政府合作備忘錄公開實施要點」(如附件

1，以下簡稱實施要點)，據以施行。 

 

二、 實施要點規定 

合作備忘錄簽訂後，應主動於本府資訊網首頁的「合

作備忘錄專區」進行公告。 

(一) 執行機關：本府一級機關，如本府簽署機關如有

2個以上者，應由各簽署機關主動協調公告執行

機關。 

(二) 適用對象：自 107年 12月 25日起，簽署機關為

本府或本府一級機關簽訂之合作備忘錄。 

(三) 公告發布日： 

1. 簽署地在國內:自簽署日次日起 7個工作天內

發布。 

2. 簽署地在國外:自返國日次日起 7個工作天內

發布。 

(四) 公告內容： 

簽署機關應秉持誠信、公開之原則登載相關內
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容，並應包含以下資訊重點。 

1. 合作備忘錄名稱 

2. 主辦機關 

3. 簽署對象(含單位及簽署人) 

4. 簽訂日期(年月日，並以民國年登打) 

5. 聯絡人 

6. 聯絡電話 

7. 合作備忘錄全文檔案(以附件方式公告) 

 

三、 公告管考 

研考會每半年檢視各機關執行合作備忘錄之公告情

形，各執行機關如逾應公告發布期限 15日始進行公

告，除有特殊原因外，得參照「臺中市政府及所屬各

機關學校公務人員平時獎懲案件處理要點」依情節輕

重辦理議處。 

 

興 利 防 弊 、 

外部監督價值 

（28%） 

一、 興利防弊，陽光政治 

基於公眾利益，市府與民間建立之合作關係應可公開

為民眾檢視，監督政策效益。過去市府對外簽訂之合

作備忘錄未直接向民眾揭露，曾引發有關簽署對象適

格與否之質疑。盧市長上任後要求市府各機關落實陽

光政治，只要在不違法、不涉及營業秘密和個資問題

的前提下，對於議員監督問政以及民眾關心市政索取

公開資料者皆應提供，本會是以擬定實施要點，實踐

本府透明公開的陽光政策。根據陳情系統資料，108年

一位陳情人對於合作備忘錄公開一事表示欣喜，並進

一步提出對於本府公民參與政策之建議，由此可見合

作備忘錄之公開有助於市民參與公共事務，增加市政

建言(如附件 2)。 

 

二、 完整揭露，外部監督 

為了增進民眾對本府施政之信賴與監督，依據 108 年

第 1 次廉政會報市長裁示，本會成立合作備忘錄專區

並訂定「臺中市政府合作備忘錄公開實施要點」，民

眾可於本府官方網站查閱本府簽署之合作備忘錄相關

資料，包括合作備忘錄名稱、主辦機關、簽訂對象、

簽訂日期、案件聯絡人資訊以及備忘錄全文檔案，而

達到外部監督政府施政之目的。 
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三、 主動提供，提升效率 

過去市府未主動提供簽署之合作備忘錄，關心施政之

議員與民眾必須透過層層行政流程才能獲得相關資

訊。實施要點及合作備忘錄專區之創立使得各局處方

便揭露資訊，議員及民眾也能直接上網查詢本府合作

備忘錄資訊，母須透過申請，節省民眾索資之時間。 

 

流程標準化及 

公 開 化 程 度 

（28 %） 

一、 建立 SOP，專人管理，滾動修正 

本會將陽光政治的理念轉換為確實可行的實施要點、

建立網頁平台，並要求本府各機關設置合作備忘錄專

責人員控管合作備忘錄公告之情形。另為了協助各機

關完成公開作業，本會製作合作備忘錄公告教學文件

(如附件 3)函送各機關，而針對法規適用有疑義之處

或網頁平台的變革，本會也持續修正法規和教學文件，

讓作業流程更加流暢可行。本案制定流程如下： 

 

 

二、 函頒法規，一體適用 

本會前於 108 年 2 月 26 日訂定「臺中市政府合作備

忘錄公告實施計畫」提供各機關依循，並於前揭計畫

施行約半年之後完善法制化作業，於 109年 1月 14日

函頒「臺中市政府合作備忘錄公開實施要點」，律定

清晰的公開作業流程以及罰則規定，使本府下轄所屬

機關能依規辦理，一體適用，同時公開收錄於本府法

規資料庫，提供民眾查詢知悉。 

 

三、 承辦單位訊息透明，定期管考 

每一則公開之合作備忘錄皆標示有主辦機關、案件聯

絡人名稱與電話分機，民眾在查閱的過程中如有疑義，

可逕洽承辦單位進行相關諮詢。另研考會每半年定期
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管考本府合作備忘錄公開情形，確保各機關都能依照

法規如期如質公開資訊。 

 

系統（或措施） 

便捷性、完整性及 

安 全 性 

（18 %） 

 

一、 官網揭示，路徑清晰 

臺中市政府合作備忘錄專區設置於臺中市政府全資訊

網首頁，可見度高，進到專區頁面共兩種方式。可透

過首頁間紐帶中的合作備忘錄圖示點選進入。  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

另一種方式則是點選可透過首頁上方「市政資訊」標

籤之後，再點選「合作備忘錄」標籤，即可進入合作

備忘錄專區。 

 

 

二、 介面簡易、表格清晰、查詢方便 

進入合作備忘錄專區後，可檢視目前共收錄幾筆合作

備忘錄。合作備忘錄依發布時間先後順序排列，發布

時間近者在上，顯示該合作備忘錄名稱，並可點選名
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稱查看完整內容。如欲查詢特定合作備忘錄亦可利用

左上角搜尋功能輸入關鍵字。 

 

 

合作備忘錄資訊以表格呈現，條項分明，直覺清晰，

除了網頁資訊外，民眾可透過附件下載備忘錄全文檔

案。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

三、 保障個資，定期檢測 

本府公開於網站之各項合作備忘錄如涉個人資訊，如

簽訂對象姓名，已請各機關適當遮蔽個人資料，以維

護個資安全。另合作備忘錄專區建置於本府全球資訊

網站，作為官方網站之一部，由本府資訊中心定期檢

測維護網頁運作，保護資訊安全。 

可點選名稱，查詢內容。 
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民眾使用情形 

（18%） 

一、 民眾使用率 

合作備忘錄專區自 108年 2月底創立以來，迄今(109

年 8月 10日)收錄履約期限中之合作備忘錄為 114

案，累積點閱次數為 169,713次。其中點閱次數最高

者共計 5,686次點閱，最低者為 631次，每一案平均

點閱次數為 1488次(詳附件 4)。由此可見合作備忘錄

專區廣為民眾使用閱覽，民眾對於合作備忘錄之公開

感到滿意，合作備忘錄已然成為市府公開資訊重要的

一環。 

 

二、 新聞曝光，推廣宣導 

合作備忘錄專區成立之際，本會發布市政新聞推廣本

案陽光政策，另有電子媒體新頭殼 newtalk報導合作

備忘錄專區。(落實陽光政治 中市府官網設專區 完整

公開合作備忘錄內容 2019.2.28報導，如附件 5)如民

眾希冀查閱本府合作備忘錄，只要搜尋「台中、合作

備忘錄」，搜尋結果第一筆即為本案專區連結。 

 

https://newtalk.tw/news/view/2019-02-28/213519
https://newtalk.tw/news/view/2019-02-28/213519
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創新創意作為 

（8%） 

    本措施為六都首創，以往六都直轄市政府簽訂合作備忘

錄後由簽訂機關自行發布新聞稿對外告示，未有設專區對外

公告，也未有管考各局處公告情形之措施，本府訂定「臺中

市政府合作備忘錄公開實施要點」為創新創意作為，藉由行

政規則頒布結合電子化政府理念，成立公告專區，要求各機

關運用市府官方網站協作編輯並自行發布之功能，自行上網

登錄已簽訂之合作備忘錄。此外，實施要點亦規範各機關上

網公告之期限及應公告合作備忘錄全文檔案，完整、立即、

透明公開合作備忘錄資訊，六都合作備忘錄管理比較如下

表。 

本府及五都合作備忘錄發布管理比較表 

    MOU 發布 

         管理            

直轄市 

市政新聞 

露出 

公告專區  

網頁 

備忘錄全

文檔案 

限時完成 

公告 

公告 

管考 

臺中市政府 V V V V  V 

臺北市政府等

五都 
V     

 

相 關 附 件 

附件 1-臺中市政府合作備忘錄公開實施要點 

附件 2-108年合作備忘錄相關陳情節錄資料 

附件 3-合作備忘錄公開教學 

附件 4-合作備忘錄推廣宣導相關新聞 

附件 5-合作備忘錄點閱次數 

聯 絡 窗 口 

姓名：宋佳瑾 

電話：#21102 

e-mail：chiaching@taichung.gov.tw 

file:///D:/1050317工作/本府合作備忘錄管考/其他/109/廉能透明獎/109研考會MOU/chiaching@taichung.gov.tw
daydream0207
螢光標示





臺中市政府合作備忘錄公開實施要點 

中華民國 108年 2月 26日府授研展字第 1080043541號訂定 

中華民國 109年 1月 14日府授研展字第 1090008123號函第一次修正 

一、為保障人民知的權利，增進人民對臺中市政府（以下簡稱本府）簽

署各項合作備忘錄之瞭解、信賴及監督，特訂定本要點。 

二、本要點所稱合作備忘錄，係指一百零七年十二月二十五日起，由本

府或本府各一級機關所簽署者。 

三、合作備忘錄簽訂後應主動公開於本府資訊網站首頁合作備忘錄專區

。 

四、合作備忘錄公開之執行機關為本府各一級機關，簽署機關有二個以

上者，其執行機關應協調為之。 

五、合作備忘錄公開，應於簽署日次日起七日內為之；於國外簽署者，

應於簽署代表返國日次日起七日內為之。 

六、合作備忘錄之公開，應本誠實信用原則為之，應公開之內容如下： 

（一）合作備忘錄名稱。

（二）主辦機關

（三）簽署對象（含機關及簽署人）。

（四）簽訂日期（以民國年月日登打）。

（五）聯絡人。

（六）聯絡電話。

（七）合作備忘錄全文檔案，並以附件方式公開。

七、臺中市政府研究發展考核委員會每半年檢視各機關執行合作備忘錄

之公開情形，各公開機關如逾應公開期限十五日，除有特殊情形外，

得依臺中市政府及所屬各機關學校公務人員平時獎懲案件處理要點

規定議處。 

附件1





108 年合作備忘錄相關陳情節錄資料 附件 2 





1 

合作備忘錄公開教學  109.03.03 

一、請至臺中市政府官方網站，找到合作備忘錄圖示，點選進入。

或是請至【臺中市政府全球資訊網─市政資訊─合作備忘錄】

二、選取並複製最後一頁最後一筆合作備忘錄內文表格。

選取內文，點滑鼠右鍵複製

點選進入

附件3



2 
 

三、請用 Chrome 瀏覽器登入臺中市政府 E 化公務入口網站，點選「應用系統」，

並點選「第二代網站整合服務平台（一級）」。  
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

點選進入 

點選應用系統 
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四、請點選【臺中市政府全球資訊網─主選單─市政資訊─合作備忘錄】。 
 

 
 
 
 
 
 
五、請點選子項之下「建立」，再點選「文章」。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

點選進入 

點選以建立文章 
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六、文章建立後，請於基本資料「標題」欄位登打欲公告之合作備忘錄名稱。 
 

 

 
 
 
 
七、請於「內容」中，點擊滑鼠右鍵(或按 Ctrl +V) 貼上於步驟二複製之合作備忘

錄內文表格。 
 

 

 
 
 
 
 

登打合作備忘錄名稱 

點滑鼠右鍵貼上表格 
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八、請逕行修改表格內容，填妥欲公告之合作備忘錄資訊。 
 

   
 
 
 
九、頁面捲軸往下拉，找到「附件下載」並點選符號「+」。 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

修改表格內容 

點選藍色十字符號 
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十、點選「上傳」按鈕，選擇欲上傳的檔案。 
 

 

 
 
 
 
附件完成上傳狀態 
 

 
 
 

1 點選「上傳」，並上

傳合作備忘錄全文

PDF 檔案。 

2 點選已上傳

之附件檔案。 

3 點選「選取」，

完成上傳附件。 
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十一、 拉下選單，選擇適合的「市政分類」。 
 

 

 
 
十二、 如合作備忘錄訂有履約期限，請於「下架日期」一欄設定履約期限之次

日零時為下架日期。例如履約期限為 109 年 3 月 3 日，請設定下架日期為

109 年 3 月 4 日 00:00:00，如下圖所示。 
 

 

拉選單，選擇合適的，「市政分類」 

1 設定為「履約期

限」之次日。 

2 點選小時鐘設定

時分秒。 
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十三、 確認整體無誤後，按下「儲存並發佈」按鈕，約莫 5 分鐘後至臺中市政

府全球資訊網站合作備忘錄專區確認是否順利發佈完成，如無「儲存並發佈」

按鈕，或操作過程中如有任何問題請洽分機 22575 盧先生。 
 

 

3 調整上下箭頭將

時間設為零時。 

按下「儲存並發佈」

按鈕完成公開。 



 

 

 

附件 4 



 

 



 

附件 5 
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