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「 關 懷地 主置 心中、 雲 端公 開最 透明 」-臺中市

捷運文心北 屯線機廠及車站區段徵收案抵價地抽籤分配作

業 
措施簡 ㄧ、措施緣起： 

介 1.本府為配合臺中都會區捷運綠線建設計畫，對捷運系統 

用地周邊進行整體規劃，結合捷運建設與都市發展，辦 

理區段徵收，共徵收私有土地 97.47 公頃，私有地主達 

930 人，拆遷地上房屋 369 棟，其中 868 位地主經本府 

核准以抵價地替代現金補償。 

2.抵價地分配係以公開抽籤，並由土地所有權人自行選擇 

分配街廓為原則，因民眾輒有質疑抽籤作業之透明公開 

程度，故建立公平、公正、公開之抽籤選配作業流程， 

架構資訊開放之協調合併平台機制，提高民眾參與程 

度，並透過非營利組織(如不動產業者同業公會、地政 

志工等)建立外部監督作業，對於塑造讓民眾信賴之政 

府作為，落實廉能政府之目標，至關重要，故本局遂提 

出本案區段徵收抵價地分配廉能透明措施，以徵公信， 

並維護地主權益。 

二、 措施內容： 

1.多元價值納規劃，訂定要點有標準 

訂定分配作業要點、邀集 8 百餘位地主召開說明會並派 

員駐點服務。 

2.合法建物受重視，安置地主優先顧 

本市首創，劃設安制單元，供原住戶優先選配。 

3.專屬網站揭資訊，雲端溝通零時差 

建置專區網站，民眾隨時掌握區段徵收重要資訊。 

4.大小地主都兼顧，協調合併有機制 



 

 網站設置公開合併平台且主動邀集小地主協調合併。 

5.住宅單元限分配，保障地主冠全國 

全國首創，每一抵價地分配戶僅能選配一住宅單元之限 

制，保障後次序小地主分配住宅區權益。 

三、詳細措施緣起與措施內容如附件 1。 

系統興 一、系統興利防弊作為 

利 防 1.訂定要點有規範，流程公開最透明 

弊、外 訂定分配作業要點讓地主明確了解配地作業流程、選配 

部監督 規劃方式等資訊。 

價 值 2.簡單易懂懶人包，抽籤配地好清楚 

(28%) 製作易懂懶人包，讓民眾立即抓住重點，並召開說明會 

說明，透過外部民眾監督市府配地作業。(附件 2) 

3.資訊索取最便捷，駐點服務最貼心 

安排於北屯區公所駐點服務，主動公開並提供資訊，方 

便民眾諮詢，避免錯誤訊息誤導民眾。(附件 3) 

二、外部監督最放心 

1.專屬網站揭資訊，雲端溝通零時差 

建置專區網站，讓民眾可以隨時上網掌握最新進度，參 

與辦理歷程。(附件 4) 

2.地主自主來監籤，外部監督好公正 

民眾輒有質疑抽籤作業之透明公開程度，故由地主及現 

場民眾親自參與監籤作業，全程開放民眾錄影錄音，增 

添民眾信賴感。(附件 5) 

3.非營公會逗陣來，免費服務揪感心 

透過各不動產同業公會協助，提供免費專業不動產仲介 

及登記諮詢服務，順利整合地主合併分配。 

4.履約保證有保障，信託諮商好運用 

請信託業者提供免費信託及履約保證諮詢服務，藉以保 

障協調合併地主雙方權益。(附件 6) 

三、詳細系統興利防弊、外部監督價值內容如附件 7。 

系統流 一、抽籤現場之籤箱、籤紙及抽籤設備皆向民眾公開展示， 

程標準 且抽籤前先由工作人員示範抽籤流程，讓每位民眾瞭解 

化及公 且知悉標準化流程，可有效減少民眾疑慮。(附件 8) 

開化程 二、現場公開透明全程錄影錄音，獲致地主一致肯定。 

度 三、現場即時公布抽籤及配地成果，且於專區網頁公開，地 

(28%) 主及民眾均可即時上網查詢最新情形，監督行政作業透 

明度。(附件 9) 

系統便 一、便捷性 



 

捷性、 1.為便利民眾，抽籤會場皆安排於民眾就近之場地，時間 

完整性 亦皆安排於民眾方便之假日。 

及安全 2.抽籤作業前 1 日再以電話聯繫提醒報到時間，並於當日 

性 抽籤前 10 分鐘就未到場者再次聯繫。 

(18%) 二、完整性 

抽籤後立即提供完善的配套措施，使抽籤戶瞭解後續選 

配土地作業時程。 (附件 10) 

三、安全性 

抽籤戶如有行動不便之情形，例如乘坐輪椅者，協助將 

抽籤筒移至適當位置進行抽籤作業，以保障抽籤戶身體 

安全，並減少不確定因素。 (附件 11) 

民眾使 一、101 位小地主中有 22 位經由媒合平臺公開個人資料， 

用情形 成功與其他地主合併分配。(附件 12) 

(18%) 二、713 位地主其中 626 位提出申請合併分配(達 88%)，並 

成功整併為 137 分配戶，參與抵價地。(附件 13) 

三、建置之專區網站，自 104 年 1 月開站後，短短十個月瀏 

覽數即達 4.7 萬人次。(附件 14) 

四、經本府 3 次問卷調查結果，原地主對本案區段徵收土地 

分配之服務滿意度高達 97%，在大埔事件後，仍獲得極 

高度的肯定，堪稱全國紀錄。(附件 15) 

創新創 ㄧ、媒和地主最用心，專業協助好放心 

意作為 透過民眾參與全國首創專業便民服務及建置專屬網站， 

(8%) 可提供民眾公開且透明之專業意見與溝通平台，保障人 

民知的權利，提供民眾監督政府施政管道，實現廉能願 

景之目標。 

二、住宅單元限分配，保障地主冠全國 

全國首創，每一抵價地分配戶僅能選配一住宅單元之限 

制，保障後次序小地主分配住宅區權益，落實居住正義， 

且有效減少小地主可能無法配地之焦慮感，提升民眾對 

本府施政之信賴。 

相關附 

件 

如後附件目錄 



「 關 懷 地 主 置 心 中、 雲 端 公 開 最 透 明 」-臺中

市捷運文心北屯線 
 

機廠及車站區段徵收案抵價地抽籤分配作業措施緣起與內容 
 

一、 措施緣起： 
 

3.本府為配合臺中都會區捷運綠線建設計畫，對捷運系統用地周邊 

進行整體規劃，結合捷運建設與都市發展，創造優質環境空間， 

遂於 98 年 9 月透過都市計畫變更，將捷運北屯機廠周邊舊社農 

業區變更為都市發展用地，並規定以區段徵收方式開發，除塑造 

完整生活機能外，並可無償取得捷運系統用地(北屯機廠、G0 站、 

G3 站等 18.77 公頃)及計畫區內道路、公園、綠地等公共設施用 

地(約 25.91 公頃)，區段徵收開發總面積約 103.40 公頃。 

4.本府於 100 年 9 月公告區段徵收，共徵收私有土地 97.47 公頃， 
 

私有地主達 930 人，拆遷地上房屋 369 棟。因土地徵收條例第 
 

40 條規定私有地主不願領取現金補償費時，得向政府申請以區 

段徵收後可建築土地抵付其應領徵收補償地價(即抵價地)，故共 

有 868 位地主經本府核准以抵價地替代現金補償，約占徵收私有 

土地總面積 99.63%。但申領抵價地之地主中有多達 101 位地主， 

因原有土地面積過小無法自行配地，需與其他地主合併，故本府 

於分配街廓規劃時，除需考量小地主之配地權益，並需透過多種 

方式公開資訊，消除小地主對無法合併配地之焦慮。況且，地主 

們均引頸期待能儘速領回土地，再回原地建屋居住，享受政府興 

建完成之良好公共設施，並共享土地開發增值利益。 

5.再者，北屯機廠區段徵收開發案為臺中市重大建設，蘊含龐大建 

設開發商機，故建築業者、地政從業人員(包括仲介人員與地政 

士等)勢必會參與此項業務，故如何提供公開適切之資訊供各方 

運用，建立公平公正公開之競爭環境，並適當引導私部門的商業 



能量，藉其靈活之聲業運作手段，順利整合地主合併分配，以加 
 

速整區開發建設腳步，亦成為本府辦理此次配地作業之挑戰。 

6.抵價地分配係以公開抽籤，並由土地所有權人自行選擇分配街廓 

為原則，因抵價地價格訂定、個人抵價地權利價值計算、最小分 

配面積規劃、合併分配、公開抽籤作業及抵價地選配作業具有一 

定程度之專業門檻，且民眾輒有質疑抽籤作業之透明公開程度， 

故建立公平、公正、公開之抽籤選配作業流程，架構資訊開放之 

協調合併平台機制，提高民眾參與程度，並透過非營利組織(如 

不動產業者同業公會、地政志工等)建立外部監督作業，對於塑 

造讓民眾信賴之政府作為，落實廉能政府之目標，至關重要，故 

本局遂提出本案區段徵收抵價地分配廉能透明措施作為，以徵公 

信，並維護地主權益。 

二、 措施內容： 
 

 

1 . 多元價值納規劃，訂定要點有標準  
 

為建立並落實標準作業流程，明確規範地主抽籤選配方式，本府 
 

於 104 年 6 月 9 日訂定「臺中市捷運文心北屯線機廠及車站區段 

徵收抵價地分配作業要點」，並繕製完整詳細解說附具範例說明 

之作業說明書，另亦製作簡單淺顯之抽籤配地作業懶人包，以期 

地主了解作業方式。為讓地主充分明瞭，本府並於 104 年 6 月 

27 日分兩場次邀集 8 百餘位地主召開抵價地抽籤暨配地作業說 
 

明會，妥予詳細說明。又針對地主疑義，本府並於 6 月 27 日至 
 

7 月 21 日派員至北屯區公所三樓駐點服務，地主均能明確了解 

選配方式。 

 

2 . 合法建物受重視，安置地主優先顧  



 本市首
創  

北屯捷運機廠區段徵收地主安置計畫，針對區內應拆  

 

遷之 359 戶合法建物，規劃 472 個安置坵塊(約 45 坪)，供原住 
 

戶優先選配，以免民眾於開發後遭掃地出門，讓原住戶於參加區 

段徵收後可再回原地建屋居住。經於 104 年 1 月 24 日召開安置 

土地分配說明會，同年 3 月 19 日公開抽籤，並於同年 3 月 30 及 
 

31 日辦理選配作業後，共分配 109 個安置單元(面積合計 1.84 

公頃)，讓地主可以再回原里鄰地區居住，維繫在地情感。 

 

3 . 專屬網站揭資訊，雲端溝通零時差  
 

為便利地主及不動產業者掌握最新配地資訊動態，特建置「臺中 
 

市 捷 運 文 心 北 屯 線 機 廠 及 車 站 區 段 徵 收 案 」 專 區 網 站 
 

（http://www.asia-survey.com.tw/tcbrt/），將區段徵收重要 

資訊揭露於網頁，除說明本案開發過程外，並可讓民眾可以隨時 

上網掌握最新進度。 

 

4 . 大小地主都兼顧，協調合併有機制  
 

(1) 因有多達 101 位地主須與其他地主合併，為揭露需整合地主 
 

資訊，本府特設計北屯捷運機廠區段徵收個人資料公開同意 

書，並於該案專區網站設立「抵價地權利價值合併專區」公 

開平台，媒合地主合併分配，避免仲介公司壟斷市場資訊。 

(2) 104 年 6 月 27 日主動邀集北屯捷運機廠區段徵收小地主協調 

合併，並邀請地政士公會、土地銀行及本市中正地政事務所 

到場提供合建、信託、履約保證、土地仲介等諮詢服務，以 

保障協調合併地主雙方的權益。 

 

5 . 住宅單元限分配，保障地主冠全國  
 

 全國首創 因本區小地主多達 300 餘位，為確保參加區段徵收之 

http://www.asia-survey.com.tw/tcbrt/


小地主能順利配得抵價地，固本局於北屯捷運機廠區段徵收案，  

 

特規範不管大小地主，每一抵價地分配戶僅能選配一住宅單元之 
 

限制，避免大地主抽籤序號在前，選罄住宅區，保障後次序小地 

主分配住宅區權益，落實居住正義。 

 

6 . 分配登記高效率，在地發狀好便利  
 

北屯捷運機廠區段徵收案抵價地分配作業，於 104 年 6 月 27 日 
 

辦理抵價地分配作業說明會，同年 8 月至 9 月辦理二次配地作業， 
 

並於 10 月公告 30 日後，於同年 11 月 23 日至 27 日辦理所有權 
 

狀發放作業，短短 5 個月即以超高效率及準確度完成 920 位地主 
 

之配地發狀作業，效率冠全台，並讓地主買賣移轉時，可免受 105 
 

年 1 月 1 日起實施房地合一稅制困擾。 

7. 關懷弱勢如至親，主動積極解問題  

北屯捷運機廠區段徵收案身心障礙人士所有建物，因坐落道路用 
 

地上須辦理拆遷，為避免強制拆遷，自 103 年 8 月起即主動連繫 

關懷，多次訪視協助其租屋、申領殘障補助等，並成功協助該所 

有權人參與安置計畫，本局處理態度也獲得地主高度肯定讚賞。 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

「 關 懷 地 主 置 心 中、 雲 端 公 開 最 透 明 」-臺中市

捷運文心北屯線 
 

機廠及車站區段徵收案抵價地抽籤分配作業系統興利防弊作為 

與外部監督機制 
 

三、 系統興利防弊作為 
 

 

1 . 訂定要點有規範，流程公開最透明  
 

為讓地主明確了解配地作業流程、最小配地面積規劃、地價估算、 
 

選配規劃方式等資訊，特於 104 年 6 月 9 日訂定「臺中市捷運文 

心北屯線機廠及車站區段徵收抵價地分配作業要點」，並上網及 

刊登市府公報以公告周知，讓配地作業有所依循。 

 

2 . 簡單易懂懶人包，抽籤配地好清楚  
 

因配地作業具有一定專業門檻，本局除製作北屯機廠區段徵收抵 
 

價地分配作業懶人包，讓民眾立即抓住重點，了解作業程序及選 

配原則外，並於 104 年 6 月 27 日召開抵價地抽籤暨配地說明會， 

詳細妥予說明，讓地主、民眾、不動產業者等均充分瞭解，透過 

外部民眾監督市府配地作業。 

 

3 . 個人資料應保護，自願公開無爭議  
 

為保護個人資料，並為加速合併分配之可能性，避免有心人士藉 
 

由資訊不對稱影響地主選地及合併決策，特設計本案個人資料公 

開同意書，讓地主自行決定資料公開與否，並放置於專區網頁之 

資料公開專區，讓其他地主及不動產從業人員均可取得，以提高 

合併媒合機率；至不願公開個人資料者，本局均由專人負責保管 

地主清冊、權利價值等個人資料，以免地主受不動產業者騷擾。 

 

4 . 資訊索取最便捷，駐點服務最貼心  



 

為讓地主更充分明瞭，針對個別地主問題，本府於 6 月 27 日至 
 

7 月 21 日，安排為期近 1 個月工作人員駐點服務，於民眾可就 近

於北屯區公所三樓就個案問題進行諮詢，主動公開並提供資訊， 地

主均能明確了解選配方式及細節作業規定，避免錯誤訊息誤導 民眾。 

四、 外部監督最放心 
 

 

1 . 專屬網站揭資訊，雲端溝通零時差  
 

為便利地主掌握最新配地資訊動態，特建置「臺中市捷運文心 
 

北屯線機廠及車站區段徵收案」專區網站，將區段徵收重要資 

訊揭露於網頁，讓民眾可以隨時上網掌握最新進度，參與辦理 

歷程。 

 

2 . 地主自主來監籤，外部監督好公正  
 

民眾輒有質疑抽籤作業之透明公開程度，故由地主及現場民眾親 
 

自參與監籤作業，全程開放民眾錄影錄音，且由參與配地之地主 

自行推派監籤人員 2 名，全程監督籤票點數、捲籤作業、放入籤 

筒、混籤及夾籤作業，增添民眾信賴感。 

 

3 . 在地場所最貼心，效率流程省費用  
 

為提升民眾外部監督效率，降低民眾監督成本，抽籤會場皆安排 
 

於民眾就近之場地，並依籤數量儘量安排於 1 日或半日內抽籤完 

畢，全部過程皆由民眾監督。 

 

4 . 非營公會逗陣來，免費服務揪感心  
 

因北捷區段徵收開發案為市府重大建設，建設開發商機可期，故 
 

建築業者、地政從業人員(包括仲介人員與地政士等)均躍躍欲試， 



 

積極參與選配作業，故為營造市場公平競爭環境，阻卻不實訊息 
 

流傳，避免劣幣逐良幣，除主動公開適切之資訊供各方運用外， 並

透過各不動產同業公會(台中市 3 大地政士公會、仲介經紀商 同業

公會等)協助，由公會推薦優良會員，提供免費專業諮商服 務，順

利整合地主合併分配。此外，也商請信託商業公會推薦國 營行庫

土地銀行提供信託簡介及免費諮詢服務，期透過信託工具， 保障合

併分配地主雙方權益，加速整合；另並請本局愛心志工人 員等非營

利組織協助諮商服務。 

 

5 . 履約保證有保障，信託諮商好運用  
 

土地所有權人於配回土地後，基於土地有效利用、建築最小經濟 
 

規模等因素考量，衍生後續合建或權利價值轉讓，致生「信託」 

或「履約保證」需求，即將土地所有權人之土地及參與合建建商 

之興建資金均交付信託，由受託者(金融機構)辦理資金控管，依 

工程進度專款專用，以防止建商將資金（價金）挪作他用，降低 

交易風險。 

基此，本府於 104 年 7 月 13 日本案協調合併說明會當日，邀請 

信託業者(金融機構)至現場，除說明信託應用及相關法令外，並 

提供免費信託及履約保證諮詢服務，藉以保障協調合併地主雙方 

權益。 

 

6 . 提供不動產仲介及登記諮詢服務  
 

考量土地所有權人之權利價值過小，需透過合併方式始得參與配 
 

地，透過合法不動產經紀業者提供法令諮詢並為交易雙方之媒介 

需求，合法地政士提供後續土地登記流程及建議，方能解除土地 

所有權人疑慮。基此，本府於 104 年 6 月 27 日土地抽籤暨配地 



 

說明會及 7 月 13 日協調合併說明會當日，邀請臺中市不動產仲 
 

介經紀商業同業公會、臺中市地政士公會、大臺中地政士公會及 

臺中市直轄市地政士公會等派員到場提供仲介、登記諮詢服務， 

以解答土地所有權人相關問題。 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 


