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措施簡介 

本系統提供臺中市污水下水道系統之各項營運 

業務平台，提供污水下水道接管業務之申請、空 

間統計分析、竣工圖資線上檢核之綜合性污水下 

水道營運管理系統。 

興利防弊、外部監 對於各階段申請業務、竣工資料提送、用戶接管 

督價值 之各階段申請皆以公開透明化進行，由各隸屬於 

(28%) 代辦公司之承辦人員申請帳號進行登入，藉由權 

限區隔各業務之查詢申辦。本系統能提供民眾瞭 

解申辦業務之狀態，且透過此平台，可隨時補充 

資料與替換文件，讓民眾(代辦廠商)能即時與本 

府業務人員即時溝通，確保效率。 
 
 
 
 
流程標準化及公 
開 化 程 度 

(28%) 

為利於污水營運，針對污水下水道圖資建立臺中 

市「污水下水道 GIS 資料庫檔案格式及建置規 

範」，供施工廠商於竣工時能提送符合中央標準 

及本市營運所需之相關資料，以利未來營運、維 

護之需求。 

針對提送資料檢核部分，本府亦有配合之廠商藉 

由標準化的資料檢核流程在四天內完成檢核並 

回覆廠商修正。 

系統(或措施)便 藉由標準化資料彙整、現有下水道圖資調查及數 

捷性、完整性及安 化工作，結合地理資訊系統技術整合全市相關圖 

全 性 資，能掌握污水下水道生命週期各階段龐大且複 

(18%) 雜資料。 
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 在圖台上，藉由「規劃」、「設計」資料庫，讓本 

局能隨時瞭解目前工程近況。利用「竣工」、「營 

運管理」資料庫，讓本局隨時管控營運中的各項 

設施及安排用戶接管之建議接入點。 

對於安全性，除了一般資安確保以外，更強調資 

料的正確性，本系統將污水下水道竣工圖資分為 

「營運庫」、「中繼庫」，「營運庫」是經過調查、 

竣工查驗、資料完整的圖資庫，「中繼庫」則為 

歷年來建置之人孔管線設施，但其資料仍有缺漏 

或不確定的部分。 

對於一般營運階段皆採用「營運庫」中之所有人 

孔管線圖資，若有其他需求，例如管線連續性的 

安排，由使用者自行開啟「中繼庫」中之暫存污 

水下水道設施，以確保判斷管線上下朔之連續 

性、合理性。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

民 眾 使 用 情 形 

本系統對外開放之業務為「污水審查線上申請子 

系統」、「線上圖資檢核模組」。 

針對前述功能，皆為不同面向之開放使用，本局 

已藉由召開多次說明會，輔導民眾、廠商藉由線 

上申請、線上填報，減少文來文往之繁瑣程序。 

在系統上線半年來，民眾廠商踴躍的使用下，累 

(18%) 積了相當多的意見回饋。 

經回報，各申辦單位都非常認同此一系統，提供 

了便捷的申辦流程，甚至在技師簽證都有考慮到 

代辦廠商申請的順序與方便性。 

目前仍持續改進各子系統之介面流程，以符合申 

辦廠商、自然人等之需求與期待。 
 
 
 

創 新 創 意 作 為 

本系統跳脫一般地理資訊系統，一進到系統首頁 

就是地圖介面，改採權限控管之功能磚呈現，讓 

使用人員於登入後，系統直接呈現最常辦理之業 

(8%) 務功能列表。此舉除了提昇使用人員的方便性 

外，更重要的提昇了系統反應效率，減少系統無 

謂載入地圖的負載。 

相 關 附 件 附件 1-臺中市污水下水道系統操作手冊 
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一、污水下水道 GIS 系統簡介 
 

 

(一)、 登入系統 
 

登入系統 

功能位置：系統首頁 

操作畫面： 

 

功能說明：登入本系統。 

操作方式： 

1.  輸入帳號及密碼，按下登入，即可登入本系統 

2.  若忘記密碼，請於下方輸入使用者名稱，密碼將更新後寄至註冊時登錄的 E-mail 信箱。 

◎建議使用 IE8.0、Chrome32.0、Firfox3.4 以上版本瀏覽器操作系統，建議解析度 1024X768 

以上，需安裝 FlashPlayer(若未安裝，畫面會自動提示安裝) 
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(二)、 主畫面介紹 

 

 

1. 登入資訊與登出按鈕 登入系統後，登入資訊將顯示「使用者名稱」，若欲離開

系統也請按「登出」鍵 登出，以防重要資訊外流。 



7  

二、主功能列介紹 
 

(一)、 定位功能 
 
 
 
 

定位功能分成行政區定位、門牌定位、地標定位、道路定位、XY 坐 標定位等。 

以下將依序介紹操作方式 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

A. 行政區定位 選取欲定位的行政區(範例為「和平區」)，按下「定位」後，將立

即框選定位。 
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B. 門牌定位 

選取欲定位的門牌地址，按下開始定位後，將立即定位。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. 地標定位 

選取欲定位的公共設施，按下「開始定位」後，即完成定位 
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D. 道路定位 

選取欲定位的道路，按下「定位」後，即完成定位 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E. XY 定位 

輸入 TWD97 格式之 X,Y 座標，按下「定位」後，即完成定位 
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(二)、 設施查詢 
 
 
 
 

設施查詢分為人孔屬性查詢、陰井屬性查詢、管線屬性查 

詢、巷道連結管查詢、廠站屬性查詢。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

屬性查詢介面主要為兩大塊，上方為 

「搜尋條件」，下方為「搜尋結果」。 
 
 

在上方輸入搜尋條件後，按下篩選， 下方將會

出現符合條件的搜尋結果。 
 
 

◆自動完成功能： 查詢設施編號時，只需鍵入前

幾個號 碼，系統將自動列出符合的編號供使 用

者選取。 
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◆查詢詳細資料： 
 
 

點選「設施編號」，可進入看這設施詳 

細資料，圖面並定位置該設施。 
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(三)、 監理業務 
 
 
 
 

監理業務 
 

套繪案件申請 

操作畫面： 

 
 

 

功能說明：新管線套匯 

操作方式： 

1.  輸入工程名稱、按鍵動作、地址、起始人等資訊 

2.  按送出鈕 
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操作畫面： 

 

功能說明：確認表單資訊及上傳附件 

操作方式： 

1. 填寫及修改相關表單 

2. 上傳請單所需附件 
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操作畫面： 

 

功能說明：  送出審核 

操作方式： 

1. 點選送出審核鈕 

2. 輸入 Email 

3. 等待審核結果 
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操作畫面： 

 

功能說明：  系統自動通知信 

 

 

 
 

案件管理 

操作畫面： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

功能說明：案件管理分類 

操作方式： 

1. 按頁切可查看各種審核狀態的案件 
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操作畫面： 

 
 

功能說明：技師審核 

操作方式： 

1. 判斷是否通過審核 

2. 填寫原因與備註 
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操作畫面： 

 

功能說明：監理單位審核 

操作方式： 

1. 選擇接管區類別、審查意見 

2. 輸入套繪編號、套繪日期、上傳套繪結果圖 

3. 送出 

操作畫面： 
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功能說明：通過審核 

操作畫面： 

 

功能說明：查看審核紀錄 
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(四)、 書圖資料 
 
 
 

 

書圖資料包含「各類書圖查詢」、「工程結算書查詢」、「用戶接管清 
 冊查詢」 

 
 

◆各類書圖查詢： 

畫面類似 Windows 的檔案總管，上方是切換功能列表，左邊是樹狀圖，點選可展 

開，右邊是檔案列表 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▲點選左方樹狀圖可展開資料，右方將出現該資料夾中所有檔案列表 
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(五)、 各項統計 
 
 
 
 

各項統計分為「各類設施總計」及「各類設施小計」。 

皆按下選項後，即可瀏覽統計成果。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▲各項統計  –資料匯入 請

依據範本格式，匯入資料 
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▲各項統計  –污水廠水質分析 

選擇欲分析的廠別及欄位 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

由先前勾選的欄位產生報表 


