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臺中市政府「廉能透明獎」公所廉能類申請表 

提案機關 臺中市大安區公所 

單位主管職稱及

姓名 
人文課王志宏 

主要辦理人員及

負責工作 
人文課彭寶萱 

協助辦理人員及

負責工作 

1.主任秘書陳明毅 

（督導本案行政透明措施之規劃及執行）。  
2.秘書室里幹事兼研考王婉婷 

（協助建置本案相關資料於本所臉書網站）。 
3.政風室主任林彥成 

（協助推動本案行政透明措施）。 

透明化措施名稱 本所兵役抽籤透明措施 

措施簡介 

本所每年參與兵役抽籤之役男人數有限，平均每年約辦

理 5 至 8 場抽籤作業，每場參與人數約為 10 至 30人不等。

根據統計，絕大多數役男皆親自到場參與抽籤，由家屬代為

抽籤者比例不高，其他人代抽者則屬少數。爰此，為維護抽

籤作業之公平性與透明性，特訂定本項措施，以資遵循。 

目前本所兵役抽籤作業，皆由役男親自參與或由公證人

士在場見證，以確保程序之公正性。未來亦將持續精進優化

作業流程，積極導入結合現代化資源與技術，進一步提升兵

役抽籤之廉潔性與透明化程度。 

綜上所述，本所將透過以下措施，確保兵役抽籤作業之

公開與透明：公開抽籤程序、資訊公開、抽籤設備的公正

性、紀錄保留機制。 

興利防弊、外部

監督價值

（28%） 

抽籤程序現場開放觀摩並由第三方公正人士到場見證， 

抽籤開始前公開點交確認籤票數量和現場展示，作業程序透

過現場實地拍照並上傳至本所官方臉書專頁，提供民眾閱覽

與監督，期以達成資訊公開、興利防弊之目的，作業完成後

完整保留抽籤紀錄，以供未來查證，以強化兵役抽籤程序之

透明與公正性，並具備外部監督之實質效益。 

此作法可有效降低抽籤過程中可能發生舞弊之風險，進

一步彰顯作業程序之公開透明，提升民眾信任與制度公信

力。 



廉能透明獎參賽文件  2 

 

流程標準化及公

開化程度 

（28 %） 

現場拍照後上傳至臉書平台，操作流程簡便，無須另行

標準化作業程序，僅需具備臉書帳號即可執行。惟其上傳後

所達之公開化程度無法具體量化，因臉書為全球性社群平

台，相關資訊理論上可供全球用戶瀏覽。 

系統（或措施） 

便捷性、完整性

及安全性 

（18 %） 

臉書具備便捷性與資訊完整性，其優劣可受公評。以目

前臉書持續更新的使用系統而言，並具備可隨時重複觀看的

特性，應可在本案中發揮良好成效。然而，在安全性方面，

臉書系統並非由本所建置，故其資安防護無法完全掌控，存

在遭入侵或帳號被盜取的潛在風險。 

民眾使用情形 

（18%） 

以臉書目前在全球的普及程度而言，其在臺灣民眾間的

使用已相當普遍。尤其兵役抽籤對象屬青少年族群，該年齡

層對臉書的使用率更高，因此整體民眾使用情形良好。 

此外，本所目前已建立臉書粉絲專頁，並可將其連結至

本所官網，進一步提升資訊的公開性與可及性，點閱率亦呈

現穩定成長的正向趨勢。 

創新創意作為 

（8%） 

本次兵役抽籤之透明化措施，並無特別創新或創意作

為，主要係善用現有資源，透過資訊公開、程序公正與社會

監督，降低民眾對黑箱作業的疑慮，保障兵役抽籤過程之公

平、公正與透明。 

相關附件 詳如附件 1 

聯絡窗口 
姓名：人文課彭寶萱 
電話：04-26713511*707 
e-mail：taan115@taichung.gov.tw 

⚫ 請參考「附錄、評審標準」具體敘明：興利行政、外部監控、防弊性、資訊

公開、透明化程度等評核要項。 

⚫ 主要辦理人員及協助辦理人員請填寫姓名及負責之工作。 
⚫ 格式限制： 
一、透明化措施參獎申請表： 
（1）內文格式：標楷體字型，字體大小為 14 點，行距為固定行高 18pt。 
（2）頁數：A4 紙不超過 3 頁。 
二、相關附件： 
（1）內文格式：不限。 
（2）頁數：A4 紙不超過 20頁。 
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附件 1 

公開抽籤程序 
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資訊公開 
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抽籤設備的公正性 

 

 

 

 


