103年校外教學違失態樣及改善建議表
	項次
	違失態樣
	改善建議
	法令依據

	一、招標階段—計有8項違失

	1
	招標文件有關投標廠商之基本資格及應附具之證明文件，規定廠商須檢附「中華民國旅行業品質保證協會會員證影本」。
	中華民國旅行業品質保證協會會員證非屬「投標廠商資格與特殊或巨額採購認定標準」第2條至第5條規定範圍，機關辦理旅遊招標訂定投標廠商資格，應注意「旅行業管理規則」第2條所訂旅行業種類及其經營業務之規定，以免違反政府採購法規定。
	1、投標廠商資格與特殊或巨額採購認定標準
2、政府採購錯誤行為態樣」二、(五)
3 、行政院公共工程委員會102年1月10日工程稽字第10200012030號函彙整之「稽核監督各機關辦理校外教學及營養午餐類案採購所見錯誤行為態樣彙整表」第8項
4、工程會91年10月8日工程企字第09100451120號函釋
5、政府採購法第6條第1項及第37條第1項
6、旅行業管理規則第2條

	2
	要求廠商為參與活動之師生、行政人員投保旅遊平安險，投保項目需包含每1死亡事件給付200萬，且未考慮15歲以下學生無法獲得身故保險金之問題。
	1、依交通部觀光局102年4月15日召開之「研商旅行業責任保險相關旅客權益保護事宜第2次會議紀錄」有關旅行業者為旅客投保旅遊平安保險，因該保險屬人身保險，旅行業者對旅客尚無保險利益，依保險法第16、17條規定旅行業者不宜為之，因此，此項目不宜於採購合約中要求廠商履行，以免造成保險契約無效。關於學生參加校外教學之旅遊平安險，尚無法源依據強制要求學生本人或家長必須投保，建議可於家長同意書中，增列由家長勾選是否同意由學校依保險法等相關規定代辦旅遊平安險及其保險金額，經學生及家長簽名，由學校取得被保險人書面同意後，代為洽辦投保事宜，較為妥適。
2、依保險法第107條，未滿15歲之未成年人為被保險人訂立之人壽保險契約，其死亡給付於被保險人滿15歲之日起發生效力，復依同法第135條，於傷害保險準用之。因此，其身故保險金之給付於被保險人滿15足歲之日起發生效力。[footnoteRef:1]故學校為參與活動的師生、行政人員安排旅行平安保險時，可能會面臨15歲以下學生無法獲得身故保險金給付，建議安排旅行平安保險時，可選擇旅行期間含意外殘廢及醫療給付之旅行平安保險商品，較能獲得實質之保障。[footnoteRef:2] [1: 參見金融監督管理委員會保險局，〈適當保額之建議〉，《校外教學風險管理網》。http://frm.ib.gov.tw/files/13-1003-439,c150.php (103年10月1日瀏覽)]  [2: 參見金融監督管理委員會保險局，〈保險組合範例〉，《校外教學風險管理網》。http://frm.ib.gov.tw/files/11-1003-151.php (103年10月1日瀏覽)] 

	1、保險法第17條、第107條、第135條
2、102年5月21日中市教體字第1020034598號函

	3
	準用最有利標於招標前未詳細確認採購標的屬專業服務、技術服務、資訊服務或設計競賽；參考最有利標精神擇最符合需要者之採購案，並未敘明採購標的屬適合採行取最有利標精神之理由。
	辦理異質性採購，公告金額以上採購案，應先逐案檢討確有屬專業服務、技術服務、資訊服務或設計競賽；公告金額以下逾公告金額1/10採購案，應敘明採購標的屬適合採行取最有利標精神之理由，並簽經機關首長或其授權人員核准。建議可填具「最有利標採購招標案異質性分析評估表」。
	1、政府採購法第52條第2項
2、機關異質採購最有利標作業須知

	4
	招標文件有規定投標廠商檢附相關履約實績，但無明確規範廠商須提供何種資料佐證，例如「過去履約實績」，其履約滿意度係由廠商自行敘述，無提供相關佐證資料。
	廠商所需提供資料，應由採購機關予以詳列，廠商於投標時，才能完整提供機關所需，以免造成採購爭議；若是無法詳列，也應於招標文件內敘明，廠商所提實績，應檢附相關事證，不然只能視為廠商自述事項。
	契約條款明確性原則

	5
	投標須知內仍要求提供印模單文件
	採購法並無關於投標廠商印鑑證明之規定，建議招標文件列有「印模單」需求部分應予刪除。
	89年6月1日工程企字第89013137號函

	6
	招標公告載明有後續擴充條款，惟其僅敘明金額及數量而未敘明期間。
	機關辦理公告金額以上之採購，屬原有採購之後續擴充，且已於原招標公告及招標文件敘明擴充之期間、金額、或數量者，得採限制性招標，而後續擴充期間為機關得確定之事項，應於招標資料內明定，以增加廠商投標意願及契約明確性。
	1、政府採購法第22條第1項第7款
2、契約明確性

	7
	採購簽呈僅敘明依政府採購法第22條第1項第9款採限制性招標，惟並未就個案敘明符合該款之情形。
	依採購法第22條第1項規定辦理限制性招標，應由需求、使用、或承辦採購單位，就個案敘明符合各款之情形，簽報機關首長或其授權人核准；其得以比價方式辦理者，優先以比價方式辦理。
	政府採購法施行細則第23條之1

	8
	路勘費用於招標需求表明訂由得標廠商負責。
	辦理校外教學路勘時，其費用應由學校相關費用項下支應，而非廠商負擔。
	103年1月23日中市教中字第1030005165號函

	二、開標、評選階段—計有13項違失

	1
	於辦理遴聘委員之簽辦公文，均未註明為密件，且評選會議開會通知單會議紀錄等亦未註明。
	委員名單，簽請機關首長或其授權人員圈選排序核定後密封，其屬開標前成立委員會者，應於開標前二天由機關首長或其授權人員指定專人啟封，並就前述圈選名單依序通知委員。
公文於簽辦過程應註明為密件，並置於密件專用封套內；必要時，由承辦人以親持處理；發函予採購評選委員會委員時，如委員名單尚於保密階段，應以密件發函，並對各委員分繕發文。
或可徵詢全體委員同意後，於招標文件中公布委員名單，此時委員名單無需保密。
	1、採購評選委員會組織準則第6條。
2、行政院公共工程委員會97年8月5日工程企字第09700319460號頒訂之評選委員名單保密措施一覽表
3、臺中市政府暨所屬各機關學校採購作業要點第17點


	2
	非採固定費用或費率決標，價格納入評選項目者，其配分或權重低於20%或逾50%。
	非採固定費用或費率決標，價格納入評選項目者，其配分或權重應高於20%且低於50%。
	1、最有利標評選辦法第16條第3項、第17條第3項
2、最有利標作業手冊第4點第2項第1款第4目


	3
	簡報及詢答配分或權重逾20%。
	廠商簡報及現場詢答，應與評選項目有關，簡報及詢答列為評選項目者，其配分或權重應低於20%。
	最有利標評選辦法第10條第2項


	4
	遴聘家長會委員或家長代表擔任採購評選委員時，係擔任內聘委員。
	家長會長或家長會成員並非學校人員，性質上屬外聘委員，非內聘委員。
	行政院公共工程委員會102年1月10日工程稽字第10200012030號函彙整之「稽核監督各機關辦理校外教學及營養午餐類案採購所見錯誤行為態樣彙整表」第2項

	5
	招標文件中有規定廠商所提服務建議書內容應包含「創意」或「廠商承諾額外給付機關情形」，而廠商所提創意或回饋內容與採購標的顯無相關。
	創意及回饋，雖由廠商自行規劃，惟需與履約標的有關，以免廠商為討好學校、評選或評審委員，提供與履約標的無關之創意及回饋，進而造成廠商間惡性競爭，而所需費用最後恐還是由學生負擔，進而降低校外教學品質，因此，學校在創意及回饋評選項目，建議可加註「與履約標的不相關之創意及回饋不予計分」，或提醒各評選或評審委員，與履約標的不相關之創意及回饋，不應給分；或可統一由教育局條列「創意及回饋」之項目。
	1、工程會92年11月28日工程企字第09200485010號函
2、最有利標作業手冊第4點第2項第1款第5目

	6
	初審意見內容未載明相關應記載之事項。
	初審意見應載明事項為採購案名稱、工作小組人員姓名、職稱及專長、受評廠商於各評選項目所報內容是否符合招標文件規定、受評廠商於各評選項目之差異性。
	採購評選委員會審議規則第3條

	7
	公開取得企劃書，事先簽報機關首長核准，於第1次投標廠商未達3家時，當場改採限制性招標，惟底價未重予核定。
	訂定底價時機如下：
1、公開招標應於開標前定之；採分段開標時，應於第一階段開標前定之。
2、選擇性招標應於資格審查後之下一階段開標前定之。
3、限制性招標應於議價前，參考廠商之報價或估價單定底價。
	1、政府採購法第46條
2、政府採購法施行細則第54條

	8
	評選委員成員由代理人出席。
	評選委員著重在其專業，藉其專業以評選採購案之優劣，此專業具有專屬性，無法由其他人代為行之，故評選委員應親自出席，不該由代理人出席。
	1、政府採購錯誤行為態樣一（六）
2、採購評選委員會審議規則第6條

	9
	以工作小組成員為評選委員會召集人。
	採購評選委員會置召集人1人，並為主席，由機關首長或其授權人指定委員擔任，或由委員互選產生之。
	採購評選委員會組織準則第7條

	10
	評定最有利標採序位法，惟招標文件未見載明序位評比結果，或各評選項目之評比結果合格或不合格情形。
	評定最有利標採序位法，於招標文件應載明序位評比結果，或各評選項目之評比結果合格或不合格之情形。
	最有利標評選辦法第17條第1項第2款

	11
	招標文件未載明序位第1之廠商有2家以上，且均得為決標對象時之處理方式。
	序位第1之廠商有2家以上，且均得為決標對象時，可採取下列方式以決定最有利標廠商：
1、對序位合計值相同廠商再行綜合評選一次，以序位合計值最低者決標。綜合評選後之序位合計值仍相同者，抽籤決定之。
2、擇配分最高之評選項目之得分合計值較高者決標。得分仍相同者，抽籤決定之。
3、擇獲得評選委員評定序位第一較多者決標；仍相同者，抽籤決定之。
	最有利標評選辦法第15條之1

	12
	評審總表未經參與評審之委員簽名或蓋章。
	委員辦理評選，應於機關備具之評分 (比) 表逐項載明各受評廠商之評分或序位，並簽名或蓋章；機關於委員評選後，應彙整製作總表，載明一定事項，由參與評選全體委員簽名或蓋章。其內容有修正者，應經修正人員簽名或蓋章；各出席委員對於各受評廠商之評分或序位評比結果，其所標示之各出席委員姓名，得以代號代之。
	採購評選委員會審議規則第6條之1

	13
	校外教學採購案，簽文並未敘明評選委員會需遴聘多少成員。
	適用及準用最有利標案件，應成立5-17人之採購評選委員會，評選委員可利用行政院公共工程委員會建置之「最有利標標案管理系統」，篩選5倍建議名單遴選專家學者。未能自該建議名單覓得適當人選者，得敘明理由，自該會建置之專家學者建議名單資料庫或另行遴選後，簽報機關首長或其授權人員核定，未能自該名單資料庫覓得適當人選者，得敘明理由，另行遴選後簽報機關首長或其授權人員核定。
	1、行政院公共工程委員會97年8月22日工程企字第09700349310號函
2、臺中市政府暨所屬各機關學校採購作業要點第17點
3、採購評選委員會組織準則第4條

	三、決標階段—計有1項違失

	1
	廠商投標標單填列之報價為每生單價，且參考廠商報價或估價單擬定之底價亦為各年級每位學生參加活動之單價，並非乘上各年級概估人數所得之底價。
	機關於招標公告中一併公開之預算金額，為該採購得用以支付得標廠商契約價金之預算金額，機關應於招標前確認，且決標金額不得逾預算金額。
	1、行政院公共工程委員會102年1月10日工程稽字第10200012030號函彙整之「稽核監督各機關辦理校外教學及營養午餐類案採購所見錯誤行為態樣彙整表」第10項
2、行政院公共工程委員會96年10月2日工程企字第09600396110號函

	四、履約管理、驗收階段—計有6項違失

	1
	學校隨隊教職員所需費用，係由廠商以回饋方式納入免支付項目。
	學校隨隊教職員所需費用，不得納入免支付項目，應由學校相關費用項下支應。
	1、臺中市國民中小學校外教學活動注意事項第10點
2、臺中市政府教育局102年4月2日中市教中字第1020022848號書函

	2
	隨隊教職員納入旅遊平安保險名單內
	因學校教職員均有公保，且公務人員因公傷殘死亡慰問金發給辦法第7條亦明文，除有合於該法第7條第1項但書各款情形外，各機關學校不得再為其人員投保額外保險。而納保對象為參加活動之學生，本不及老師，學校不得要求廠商將教職員納入旅遊平安保險對象。惟教職員自行額外投保關於旅遊平安險之商業性保險，亦無不可。
	1、行政院人事行政局94年7月25日局給字第0940021598號書函
2、臺中市國民中小學校外教學活動注意事項第7點

	3
	驗收紀錄中僅有主驗人員簽章，未見其他人員會同簽認。
	機關辦理驗收時應製作紀錄，由參加人員會同簽認。
	1、政府採購法第72條
2、政府採購法施行細則第96條

	4
	校外教學採購業務，校外教學活動前，學校無指派實地踏勘人員進行現地訪視。
	學校舉辦校外教學活動前，應指派有關人員實地瞭解活動路線、餐宿地點及參訪對象之合法性，尤應注意意外事件發生時之逃生途徑與因應措施，以維師生安全。
	臺中市國民中小學校外教學活動注意事項第6點

	5
	驗收時未通知主(會)計及有關單位人員。
	機關辦理逾10萬元以上之採購案，於開標、比價、議價、決標及驗收時，應通知機關內主(會)計及有關單位人員會同監辦；查核金額以上採購案於開標、比價、議價、決標及驗收時，應再另行於規定期限內，檢附相關文件報請上級機關派員監辦；10萬元以下之採購案，承辦採購單位於開標、比價、議價、決標及驗收時，得不通知主(會)計及政風(督察)單位派員監辦。其通知者，主(會)計、政風(督察)單位得不派員。
	1、政府採購法第12條、13條
2、中央機關未達公告金額採購監辦辦法第2條、第5條
3、臺中市政府及所屬機關學校未達公告金額採購監辦辦法第2條、第5條

	6
	招標文件要求廠商需投保旅遊平安險，惟廠商驗收時，檢附資料為旅遊責任保險單。
	1、旅行業舉辦團體旅遊、個別旅客旅遊及辦理接待國外、香港、澳門或大陸地區觀光團體、個別旅客旅遊業務，應投保責任保險；辦理旅客出國及國內旅遊業務時，應投保履約保證保險；而學校於辦理校外教學活動時，應依保險法規定為參加活動之學生辦妥旅遊平安險；前述3者有別，招標文件既已敘明為「旅遊平安險」，則廠商不能以旅遊責任保險單代替。
2、復依交通部觀光局102年4月15日召開之「研商旅行業責任保險相關旅客權益保護事宜第2次會議紀錄」，關於國民中小學，辦理校外教學對未滿15歲之學生投保團體旅遊平安險案，決議如下：
(1)有關旅行業者為旅客投保旅遊平安保險，因該保險屬人身保險，旅行業者對旅客尚無保險利益，依保險法第16、17條規定旅行業者不宜為之。
(2)另鑑於部分學校辦理校外教學招標時，可能將投保旅遊平安保險列為旅約內容，致旅行社履約困難，請旅行業全聯會彙整機關學校之招標文件，提供教育部參考，俾由教育部洽請產險公會協助修正為合適之參考範本，供學校參考使用。
3、爰招標文件不宜要求廠商需為參與活動的師生、行政人員投保旅遊平安險。
	1、旅行業管理規則第53條、第53條之1
2、臺中市國民中小學校外教學活動注意事項第7點
3、102年5月21日中市教體字第1020034598號函


	五、資料保留—計有1項違失

	1
	未將隨隊教職員費用支付憑證，連同採購案專卷保存。
	採購案自機關開始計畫至完成契約責任期間所產生之各類文字或非文字紀錄資料及其附件，除依會計法或其他法律規定保存者外，應另備具一份，保存於主管機關指定之場所，而付款為契約責任一環，隨隊教職員於校外教學通常亦納入預估參與人數內，並需由學校相關費用支付，故其付款憑證亦需連同採購案專卷保存於指定場所。
	1、政府採購法第107條
2、政府採購法施行細則第112條之2

	六、其他—計有2項違失

	1
	[bookmark: _GoBack]校外教學活動結束後，學校無召開檢討會。
	學校舉辦校外教學活動，應實施學生學習評量；活動結束後，並應檢討得失，謀求改進。
	臺中市國民中小學校外教學活動注意事項第11點

	2
	校外教學僅擬具實施計畫，經校長核定後實施。
	學校舉辦校外教學活動前，除擬具實施計畫外，應提經相關會議充分研討，獲致一定決論後，才得簽報校長核定實施。
	臺中市國民中小學校外教學活動注意事項第4點




